


Lernen mif Begeisterung.

Bildung ist ein wertvolles Gut fiir Gesellschaft und Wirtschaft. Bildung
bereitet aber auch Freude und 6ffnet Perspektiven.

Herzlich willkommen bei der Lernwerkstatt Olten

Seit einem Vierteljahrhundert begleiten wir
Menschen beim Erreichen ihrer persoénlichen
und beruflichen Bildungsziele. Sie erleben eine
abwechslungsreiche und aktive Methodik, sei es
im Prasenz- oder im virtuellen Setting. Unsere
Lehrgange sollen Ihnen dabei gleich als Beispiel
fir einen guten Unterricht dienen - kopieren
erwulinscht!

Erfolgreich seit

1997

Lassen Sie sich von unseren tber 100 Kurs- Kundennah an
leitenden und Mitarbeitenden begeistern. Wir
freuen uns auf Sie. Standorten

Geleitet von

Mitarbeitenden

Abwechslungs-
reich dank

90

Kursleitenden

Daniel Herzog
Founder und CEO

Empfohlen von

10°000

Absolventen

Die Lernwerkstatt Olten GmbH ist 1997 durch eine
gemeinsame Lernerfahrung der Gesellschafter
entstanden. Heute ist sie das schweizweit fiihrende
Bildungszentrum fiir lebendige Erwachsenenbil-
dung, wirkungsvolles Coaching und zielfihrendes
Mentoring.



PMX“"“h

Mitarbeitende und Geschaftsleitung der Lernwerkstatt haben in einem
gemeinsamen Prozess fiir sie wichtige Werte definiert und daraus Leitsatze
abgeleitet. Damit das Leitbild lebt, wurden fiir jeden Leitbildsatz Indikatoren
und Standards entwickelt. Die Standards dienen uns als tagliche Handlungs-
grundséatze, an denen wir unsere Qualitat messen und weiterentwickeln.

Bei uns lernen Praktikerinnen und Praktiker von Praktikern und
Praktikerinnen.

Standards: = Wir verfligen in der Erwachsenenbildung tiber mindestens
einen anerkannten Abschluss und tber mindestens flinf

Jahre Erfahrung.

= Wir wenden die vermittelten Lerninhalte regelmassig in
der Praxis an.

= Wir nutzen die spezifischen Erfahrungen und Ressourcen
der Kursleitenden in den Lehrgangen.

= Zu jederTheorie / jedem Modell wird im Unterricht
mindestens ein Anwendungsbeispiel erarbeitet oder
vorgestellt.

Samtliche Kompetenznachweise sind mit der Praxis-
erfahrung desTeilnehmenden verkniipft. Sie enthalten
mindestens eine Theorie / ein Modell / ein Werkzeug aus
der Ausbildung.

= Wir betreiben flir Teilnehmende und Kursleitende/Mitarbei-
tende zeitgemasse, schnelle und stets aktuelle Informa-
tions- und Kommunikationskanéle (E-Plattform, Social
Media).

= Wir bieten unseren Kunden einen Methodenpool auf der
E-Plattform an.



( nnovat

Wir beobachten Trends und suchen frithzeitig nach qualitativen
Losungen.

Standards: = Wir beobachtenTrends und suchen friihzeitig passende
Lésungen und lancieren neue, auch ungewdhnliche

Angebote, Prozesse und Dienstleistungen.

= Wir lancieren jahrlich mindestens ein neues Lehrgangsan-
gebot oder eine neue Dienstleistung.

= Wir bewirtschaften ein Ideen-/Innovationsmanagement
unter Einbezug vonTeilnehmenden, Ehemaligen, Kurslei-
tenden und Mitarbeitenden und setzen Erfolg verspre-
chende Ideen rasch um.

= Wir reflektieren unsere Arbeit permanent (Monitoring
Social Media, Chancenmanagement) und leiten
mindestens halbjahrlich entsprechende Massnahmen ab.

= Wir Gberprifen die Lehrgangsangebote und Dienstleis-
tungen jahrlich am Strategie-Meeting.

= Wir tberarbeiten unsere Kursunterlagen jahrlich aufgrund
von Erkenntnissen vonTeilnehmenden, Ehemaligen und

Kursleitenden.

= Wir informieren unsere Kunden halbjahrlich iber Verande-

rungen bei der Lernwerkstatt Olten.



Kundennah

Wir handeln zuverlassig, personlich und verantwortungs-

bewusst.

Standards:

Wir sind so positioniert, dass 90% der Deutschschweizer
Bevolkerung einen Standort der Lernwerkstatt Olten

innerhalb von maximal 30 Minuten erreicht.

Wir bieten den Kunden an, nicht passende Kurstermine
abzutauschen.

Wir garantieren die Durchfiihrung aller unserer Lehrgédnge
an den vorgesehenen Standorten und an den geplanten

Terminen.

Wir bearbeiten Kundenfragen innerhalb von zwei Arbeits-
tagen.

Wir bieten den Kunden verschiedene Zusatznutzen
beispielsweise in Form eines Methodenpools, einer
Ausbilderdatenbank, eines Lohnrechners, eines Honorar-
kalkulators, eines Karriere-Programms oder einer Stellen-
plattform.

Wir bearbeiten Eintrage im Chancenmanagement
wochentlich und machen die Ergebnisse und die Umset-
zungen transparent.

Die Lehrgangsverantwortlichen begleiten die Teilneh-

menden wahrend ihres Einstiegs in unsere Lehrgange.

Die Funktionen von Geschéftsleitung, Fachverantwort-
lichen, Lehrgangsverantwortlichen und Kursleitenden sind
klar geregelt und transparent auf der E-Plattform kommu-
niziert.

Wir pflegen die Du-Kultur.



Wir fordern Entwicklung und Qualitat durch konstruktives
Feedback.

Standards:

Wir respektieren verschiedene Meinungen, gehen
wertschatzend damit um und finden innerhalb einer

vereinbarten Zeit gemeinsame Losungen.

Wir geben denTeilnehmenden innerhalb von zwei Wochen
eine differenzierte Riickmeldung zu ihren Kompetenznach-
weisen.

Wir hospitieren die Kursleitenden mindestens einmal
jahrlich und thematisieren die Evaluationsergebnisse aus

den Kursen am jahrlichen Kursleitergesprach.

Neue Kursleitende werden durch den Fachverantwort-

lichen mit einer Gotti-Funktion unterstitzt.




Wir schaffen und pflegen Netzwerke.

Standards:

Wir sind der Spezialist flir Erwachsenenbildung, Coaching
und Mentoring und engagieren uns in mindestens einem
Gremium/Verband und arbeiten aktiv an der qualitativen
Entwicklung der Ausbildungsgange mit.

Um den Bekanntheitsgrad und Marktwert der angebotenen
Abschliisse zu steigern, vernetzen wir uns virtuell und real
(Verbande, Public Relation).

Wir gehen Kooperationen ein und generieren so fiir unsere

Kunden einen Mehrwert.

Wir bilden uns jahrlich mit mindestens einer relevanten
Ausbildung weiter (fachliche, methodisch-didaktische oder

soziale Kompetenzen).
Wir handeln unternehmerisch und effizient mit dem Ziel,
den Kunden die Durchflihrung der Lehrgange zu garan-

tieren.

Wir offerieren unseren Kunden und Partnern die

Maoglichkeit, sich via Linkpartnerschaften zu vernetzen.




Die Lernwerkslalt-Story

1997

2000

2004

2015

2017

2018

2021

Griindung der Lernwerkstatt Olten GmbH durch
drei Gesellschafter, darunter auch Daniel Herzog

Erste Durchfiihrung des Lehrgangs
Ausbilder/in mit eidg. Fachausweis

Bezug von Blirordumlichkeiten in Olten und
Einstellung der ersten Mitarbeiterin

Partnerschaft mit WEKA
10 verschiedene Ausbildungen mit jahrlich tber
1000 Teilnehmenden

Betriebliche/r Mentor/in mit eidg.
Fachausweis neu im Angebot

Uber 100 Kursleitende und Mitarbeitende

lernwerkstatt

AuSh(a(en mit
egeisterung —
die Lemn/erbfaﬁ’—§fory




Bildungsangebot

Erwachsenenbildung

Einstieg

Erwachsenenbildung
Aufbau

Coaching/Mentoring

Digital Training

Events und Seminare

Bildungsangebot fiir
Firmen

SVEB-Zertifikat Kursleiter/in
SVEB-Zertifikat Praxisausbilder/in
uK-Leiter/in

Ausbilder/in FA
Ausbildungsleiter/in HFP

DAS Bildungsmanagement
MAS Bildungsmanagement
12-tagiger Coaching-Lehrgang
Betriebl. Mentor/in FA
Lernwerkstatt-Live-Webinare
SVEB-Weiterbildungszertifikat
Digital Training Days
Ausbilder-Akademie
Berufsbildungs-Event
Coaching-Mentoring-Event
Ausbilder-/Coach-Seminare

Inhouse-Seminare und -Lehrgange



Das Plus bei uns

= Wir garantieren die Durchfiihrung aller unserer Lehrgange
an den vorgesehenen Standorten und an den geplanten
Terminen. Sollten wir wirklich einmal einen Lehrgang
absagen, entschadigen wir die Teilnehmenden fiir die
daraus entstehenden Umtriebe mit CHF 1000.-.

= Verpasste Kurstermine kdnnen in begrenztem Rahmen in

einem Parallellehrgang besucht werden.

= 50% Kursgeldriickerstattung in Form von Bundessubven-
tionen bei Abschluss «Ausbilder/in mit eidg. Fachausweis»,
«Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis» oder «Ausbil-

dungsleiter/in mit eidg. Diplom».

= Vor lhrer Haustlr: 30 Standorte und diverse Zeitmodelle
an allen Wochentagen

= Kostenloses Karriere-Programm und Marketing-Programm

o nss st m@cfsllcn,z

0 55 hst de ubung
mit Selbshertraven
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Lernen an 30 Standorten

Aarau
Baden
Basel
Bern

Biel
Brugg
Buchs/SG
Bllach
Burgdorf
Chur
Freiburg

Luzern

Nottwil o \
Olten (Hauptsitz) 9 ° . ¢
Pfaffikon/SZ Q. ¥l
Sargans ‘\ Kr..
Schaffhausen v
Solothurn

Spiez

St. Gallen
Sursee

Thun

Uster
Weinfelden
Winterthur

Zug

Zirich Flughafen
Zirich Hauptbahnhof
Zirich Oerlikon
Zirich West

Alle unsere 30 Standorte und der Hauptsitz in Olten sind zentral gelegen, sehr gut
mit dem oOffentlichen Verkehr erreichbar und verfligen Uber ein ausreichendes
Parkplatzangebot

"



Eine Lehre bei uns

(‘ Als Bildungsanbieter, sehen wir uns der Verantwortung junge Talente
entsprechend zu fordern und konnten damit Lehrstellen zur/zum Kauf-
frau/Kaufmann EFZ und Medimatiker/in EFZ schaffen. Ob Zweitausbil-

dung, Umschulung oder berufliche Grundbildung — wir docken da an wo

wir Potenzial erkennen. Als Berufsbilderin liegt es mir am Herzen, dass die
Lernenden alle nétigen Mittel fiir den Berufsalltag erhalten. ))

Dardana Preka, Leitung Geschaftsstelle

(( Bei der LWO ist kein Tag wie der andere, es passiert
immer wieder etwas Neues und man wird immer wieder
vor neue Herausforderungen gestellt. Es bleibt immer
spannend und abwechslungsreich.))

Luis Luder, Lernender Kaufmann

(( Bei der Lernwerkstatt kann man in kurzer Zeit viel
Verantwortung iibernehmen.
Als Mediamatiker kann ich personlich sehr viele Inputs
und Ideen einbringen und diese werden auch weiterver-
arbeitet. Ein Arbeitstag im Biiro kann mit dem Team der
LWO kaum langweilig werden.))

Livio Sommer, Mediamatiker EFZ

(‘ Bei der Lernwerkstatt konnte ich beruflich und als Person
wachsen. Die Aufgabenbereiche sind sehr spannend und
vielseitig. Durch die erhaltene Verantwortung, konnte ich meine
Fahigkeiten ausbauen und erweitern. Das Team ist sehr flexibel
und stets hilfsbereit, es macht grossen Spass bei der
Lernwerkstatt mitzuwirken.

Rahel Dysli, Kauffrau EFZ
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Arbeiten bei uns

Willkommen in der Geschéaftsstelle in
Olten

Lernen mit Begeisterung — Beraten mit Perspek-
tive. Unser Geschaftsstellen-Team unterstitzt

nicht nur bei der Auswahl der passenden Weiter-
bildung, sondern begleitet und betreut das Kurs-

angebot in samtlichen administrativen Belangen.

Die zentrale Organisation der Geschéftsstelle

in Olten ermoglicht durch den regelmassigen
Austausch eine stetige Qualitdtsoptimierung und
schafft eine geballte Ladung Teamgeist.

Als Bildungsinstitution legen wir grossen Wert
auf die personliche und berufliche Weiter-
entwicklung unserer Mitarbeitenden und unter-
stltzen gezielt Aus- und Weiterbildungen.

Zeitgemasse Anstellungsbedingungen und ein
hohes Mass an Flexibilitat tragen dazu bei, dass
das Know-how und die Starken der Mitarbeiten-
den optimal eingesetzt werden konnen.

Dardana Preka
Leitung Geschaftsstelle
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Stimmen aus der Geschaftsstelle

(( Ich finde es motivierend, dass bei der LWO auf
individuelle Bediirfnisse und Starken geachtet wird und
man sich entsprechend weiterentwickeln kann.))
Veronika Wilks, Kundenberatung/Kursleitung

(‘ Was die LWO als Arbeitgeber ausmacht?
Augenhéhe und Dankbarkeit.))

Kevin Haussener, Kundenberatung/Kursadministration

(( Es macht Spass, in einem innovativen,
erfolgreichen und wachsenden Unternehmen

mit anzupacken.))

Sereina Gasser, Leitung Geschaftsstelle Stv.

(( LWO first - hier ist eine Tellerwascher-
Karriere noch méglich. American dream in

Olten.))

Kevin Haussener, Kundenberatung/Kursadministration

(‘ Bei der LWO schatze ich die familiare Atmosphare mit
meinen Arbeitskolleginnen und -kollegen,
Kursleitenden, Vorgesetzten und der Geschiftsleitung
sehr. An meinem Arbeitsalltag geféllt mir die
abwechslungsreiche Arbeit und das gegenseitige
Vertrauen im Team.))

Simone Martorana, Kundenberatung/Kursadministration
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Unferrichten bei uns

Bei der Lernwerkstatt Olten arbeiten rund 90
Kursleiterinnen und Kursleiter im Auftrags-
verhaltnis. Wollen Sie Teil unseres tollen Teams
werden?

Wir freuen uns auf lhre elektronische Bewer-
bung an hr@lernwerkstatt.ch, wenn Sie diese
Anforderungen erfiillen:

= Sie besitzen mindestens flinf Jahre Erfahrung in der
Erwachsenenbildung mit moglichst verschiedenem Zielpu-
blikum.

= |dealerweise verfiigen Sie liber das SVEB-Weiterbildungs-
zertifikat «Lernprozesse digital unterstlitzen» oder gleich-

wertig oder besuchen dieses innerhalb eines Jahres.

= Sie rechnen Uber eine juristische Person ab
(GmbH oder AG).

= Hohe Reisebereitschaft in der gesamten Deutschschweiz.
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Impressionen

Zusatzliche, spezifische Anforderungen, wenn
Sie in den Lehrgangen «SVEB-Zertifikat» oder
«Ausbilder/in mit eidg. Fachausweis» unterrich-
ten mochten:

= Sie entsprechen dem Dozierendenprofil des AdA-Systems.

= Insbesondere verfligen Sie Uber einen erwachsenenbildne-
rischen Abschluss auf dem Niveau der Stufe 3, beispiels-
weise Diplom Ausbildungsleiter/in, Diplom Erwachse-
nenbildner/in HF, Studium in Erwachsenenbildung oder
Bildungsmanagement oder einen themenrelevanten
Hochschul-/Fachhochschulabschluss, beispielsweise
Studium in Padagogik, Psychologie, Soziologie, Lehrer-
diplom sowie den eidg. Fachausweis Ausbilder/in.

Zusatzliche, spezifische Anforderungen, wenn
Sie in den Lehrgangen «Coach» und «Betriebl.
Mentor/in mit eidg. Fachausweis» unterrichten
mochten:

= Sie verfligen tber den Fachausweis Mentor/in, iber die
BSO-Anerkennung als Beratungsperson und liber das
SVEB-Zertifikat.

= Sie haben Erfahrung in Coaching und Mentoring im
betrieblichen Umfeld.
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lernwerkstatt

Lernwerkstatt Olten GmbH
Postfach 1167, CH-4601 Olten

062 291 10 10
info@lernwerkstatt.ch
www.lernwerkstatt.ch




